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法源依據
 菸害防制法 第8條

 菸品製造及輸入業者應申報下列資料：

一、菸品成分、添加物及其相關毒性資料。

二、菸品排放物及其相關毒性資料

 菸品資料申報辦法 第 8 條

 菸品之新增品項、品項變更或內容變更者，應於新增或變更後之三十日內為申報。

 業者應依本辦法規定之第一次申報後之次年度起，於每年十二月間更新所為之申報。

 菸品資料申報辦法之申報方式及格式事宜

 菸品製造及輸入業者所申報菸品資料，自103年11月16日起，應至本部國民健康署

菸品成分資料網下載菸品資料申報系統，將菸品資料輸入該系統後，自行上傳「對

民眾公開申報」至菸品成分資料網；另將系統產生之「對衛生福利部申報」檔案燒

入光碟及「菸品清單表」依規定申報期限內，採雙掛號郵寄方式，函送至本部國民

健康署或本部委託專業機關（構）、團體，辦理菸品資料申報作業。
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法源依據

 衛生福利部國民健康署菸品資料申報及審查作業原則

 衛生福利部國民健康署為執行菸品製造及輸入業者應辦理菸品資料申

報及其資料審查，特定本原則。

 衛生福利部定期主動公開菸品申報資料原則

 菸品製造及輸入業者所申報菸品資料，衛生福利部定期主動對公眾公

開之內容包括：菸品成分、添加物、排放物名稱及其毒性資料等資訊。
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菸品申報資料應附文件

 光碟裡的檔案：

 《菸品資料申報辦法》要求之菸品成分項目與指定格式檔案

 菸品清單表

 紙本文件：

 加蓋公司大小章之說明函文

 依《菸品資料申報及審查作業原則》之規定，申報義務人委任代理人為申報時，

須另檢附下列文件：

 1. 中文委任書：需經雙方簽章並敘明委任內容及期限

 2. 菸酒進口或製造業許可執照影本

代理人申報之菸品資料有違相關規定時，其法律效果歸於申報義務人。

委任內容變更或逾委任期限者，應重新檢送委任書。

請採雙掛號郵寄方式，檢附加蓋公司大小章之函文，寄件至安衛中心
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委任代理人進行申報之中文委任書
 授權事由說明

 授權日期範圍

 授權人 ：

 名稱、負責人、 地址、聯絡資訊

 授權人章印或簽名（公司章、 負責人簽章）

 被授權人：

 名稱、負責人、地址、聯絡資訊

 授權人章印或簽名（公司章、負責人簽章）
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本單位如對於委任代理人如有疑義，將採取以下查驗措施：

1. 由申報義務人提出委任代理之契約書

2. 洽詢申報義務人確認代理人身份真實性，確實查核委任契約書內容及期限是否與申報資料相符合。



寄件內容
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XX有限公司

111年1月
新增申報 10筆

建議雙掛號郵寄

加蓋公司大小章
之函文

菸品申報系統
匯出之檔案



光碟內容
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【菸品清單表】* 1

【壓縮檔】* 1

【壓縮檔內的文件配置】

－ [CLI8001] 資料夾

－ [Tobacco Product Identification] 資料夾

－ XML 格式檔案



對衛生福利部申報菸品清單表
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請於寄送時一併佐附電子檔

－提供明確的申報品項名單

－提高核對查驗之效率

－強化自我管理與申報進度之掌握



菸品品項識別文件
 完整菸品品項識別文件應包含下列內容，並請合併為一式PDF檔
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分析實驗室認證證
明文件

最新之菸品容器及菸
品外觀圖像

焦油、尼古丁與一氧
化碳三種排放物之原
始檢測分析報告

＊：紙菸以外之菸品，得免繳

＊
1 2 3

＊



對民眾公開
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菸品成分資料網：https://tobacco-information.hpa.gov.tw/tw/Index.aspx
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收件封面掃描 （僅新品）

• 以寄件日為有效申報日期（郵戳為憑）

申報光碟資料內容確認及備份存檔

• 彙整申報業者之菸品申報品項清單

• 透過未接網路之電腦主機將菸品申報
資料儲存至獨立外接硬碟空間

Step 3 PLUS 
收件內容含菸品申報資料之存檔流程

Step 2 收件內容點收

• 公文函（確認來文事由）、加蓋中心收件
章、收件日郵戳

• 菸品申報資料：
（申報必備）菸品申報資料（對政府申報光碟、菸品
清單表）

（委任申報） 中文委任書、菸酒進口或製造許可執照
影本

（菸品品項識別文件） 原始檢測報告、實驗室認證證
明文件、最新之菸品容器及菸品外觀圖像

Step 1 收件紀錄（紙本）

• 填寫紙本收件記錄

• 封面加蓋中心收件章、收件日郵戳

Step 3 收件紀錄（電子檔）+PLUS

• 菸品資料申報/補正、其他事項來函：
記錄收件日期、寄件廠商、登錄事由

• 新品申報：加註新品收件編碼記錄

• 接收國健署轉送相關資料

Step 4 收件資料歸檔收納資料夾/櫃

輔導申報業者，
彙整 菸品品項識別文件

受理作業流程



菸品申報資料受理流程

 注意事項

 任何類型之菸品申報，皆需先完成「對民眾公開」之後， 再製作「對政府申報」
之光碟

 菸品資料申報系統下載：

https://tobacco-information.hpa.gov.tw/tw/Download.aspx
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匯入菸品申報資料

菸品申報資料審查工具

毒性資料審查
1. 19 項必須申報物質之毒性資料
2. 成分與添加物之毒性資料或SDS
3. 相關研究發表之已知毒性文件等

行政審查－2
1. 菸品申報資料格式批次審查
2. 依據「衛生福利部國民健康署菸品資料申報及審

查作業原則」如：
• 符合公告之格式
• 成分名稱欄位未填寫確實物質名稱
• 菸草之平均重量未填寫或填0… 等

菸品申報資料歸檔與備份（外接硬碟存取）

回覆國民健康署
1. 菸品申報資料審查結果通知書
2. 菸品品項清單
3. 菸品申報品項定期月報統計表

行政審查－1
依據「衛生福利部國民健康署菸品資料申報及審查作業
原則」：依規定檢附「對衛福部申報」光碟及「菸品清
單表」，或「對衛福部申報」光碟與自行上傳「對民眾
公開申報」資料是否相符… 等

「菸品申報資料」光碟與「公開資料」比對

菸品申報資料審查結果通知
（予以存查／需補正）

收件後，14個工作日內回覆國健署

菸品申報資料審查

需補正者國民健康署以附有「送達證書」之掛號方式，
一併通知菸品業者行政審查及專業審查結果。

申報資料審查流程



申報類別 (1)
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新增品項
申報

品項變更
申報

內容變更
申報

申報義務人第一次製造或輸入，且未曾申報過之菸品，包含新增

之品牌、品項、全球交易品項識別碼之菸品。

申報義務人已申報之菸品，惟菸品包裝型式（包含但不限於包裝

材質、包裝工法）、菸支或菸品容器之整體或一部分外觀（包含

但不限於線條、外形、色彩、花紋、圖案）、菸品支數、菸支重

量或體積、以及菸品基本資訊（如：菸品原製造廠資訊）變更

申報義務人已申報之菸品，惟申報之菸品成分、添加物或排放物

之已知毒性資料及相關資訊變更

申報義務人應於海關放行或於稅捐稽徵機關申報產銷月報資料後30日內申報菸品

成分資料



申報類別 (2)
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12月更新
申報

第一次申報後之次年度起，於每年

十二月間更新所為之申報

 111年更新申報範疇（國健教字第1110761039

號函）

 110年及111年製造或輸入之菸品 （除第一

次新品申報以外）

 於111年12月底已連續18個月停止製造或輸

入之菸品，可採簡易申報

注意



12月更新申報

 應申報之適用條件：

 2021/01/01~2022/12/31 有製造/進口之菸品

 本年度的12月定期申報，有兩種類型：

 簡易申報，最後一次製造/進口日期範圍：2021/01/01~2021/06/30

 正常模式申報，製造/進口日期範圍：2021/07/01~2022/12/31

 無論何種類型，申報流程並無改變。

 簡易申報方式，請參考簡報後續的系統教學內容。
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申報資料之審查 (1)
 行政審查（除毒性資料外）

 未依公告之格式填具相關資料。

 未以正體中文申報或未附英文或化學式。

 未附「對衛生福利部申報」光碟及「菸品清單表」資料，或未自行上

傳「對民眾公開」資料至菸品成分資料網。

 自行上傳「對民眾公開」資料與「對衛生福利部申報」 資料不符或有

欠缺者。

 自行加密但經解密後解密失敗或無法解密之情形等。

 成分名稱欄位未填寫確實物質名稱（如黏著劑 1、2、3等）。

 排放物之平均重量未填寫或填寫為零，或未確實依原始檢測結果數據

填寫。
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菸品資料申報有上列情形者，將函請業者於30日內補正



申報資料之審查 (2)

 毒性資料審查

 依《衛生福利部定期主動公開菸品申報資料原則》可為下列擇一

 業者提出其內部實驗室自行測試或研究之相關毒性資料

 目前公開資料庫或網站上所查詢到之毒性資料皆可。

 毒性資料範圍

 菸品成分、添加物及應申報排放物之毒性資料

 包含：熱裂解試驗、菸成份傳輸與裂解物之鑑別、煙霧組成物、體外

毒性試驗、皮膚/吸入致癌性、心血管毒性、吸入試驗、生殖與發育毒

性、成癮性、其他毒性資料等
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部分成分可採用系統預設之公版文件



審查結果通知
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審查結果為需補正之申報資料

應於收文後30日內

完成[對民眾公開]與[對政府申報]兩種補正程序



菸品申報應繳文件

注意事項說明

衛生福利部國民健康署

菸品資料申報說明會

「經費來自菸品健康福利捐」
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菸品基本資料之審查重點

 核對 XML檔案，是否與「菸品清單表」 所刊載之內容一致

 核對申報類型，是否與申報業者來函說明之內容一致

 申報義務人（委任申報業者）名稱是否正確

 申報日期是否為最新一次申報，與對民眾公開之申報日期應相同

 依據「菸品品項識別碼」，查驗是否已完成「對民眾公開」之申報
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填寫注意事項
23

菸品成分

添加物

排放物

• 申報內容包含菸草、捲紙及濾嘴之成分重量及其毒性文件

• 紙菸須申報重金屬、亞硝胺之成分重量、分析方法及其毒性文件

• 紙菸以外之品項，重金屬、亞硝胺之成分重量可填N/A

• 毒性文件參考範例：菸品成分資訊網 → 菸品化學物質介紹

• 若無毒性資料文件至少應檢附【安全資料表(SDS)】或【成分說明文件】

• 毒性文件亦可提供自行研究測試報告

• 不建議使用非公開取得之文件資料（如：須付費購買的 SCI paper）

• 焦油、尼古丁及一氧化碳之申報值要與檢測報告之檢測值一致

• 建議採用公版毒性文件或附適當之全文參考資料

• 紙菸以外之品項，排放物之成分重量可填N/A

• 成分申報以中文為限，並附英文或化學式

• 詳實申報菸品成分、添加物及排放物之已知毒性資料及相關資訊

• 成分重量不能空白，不能填0，可用科學記號表示

• ( 2E-02 0.02；5.6E-05  0.000056）

其他



毒性文件之要求

 下列成分可直接引用申報系統中的公版預設文件

 菸草成分：菸草、重金屬（砷、鎘、鉻、鉛、汞、鎳、鋅）、亞硝胺（NNN 、

NNK、NAT、NAB）

 排放物：焦油、尼古丁、一氧化碳 、苯并芘、 苯、甲醛 、氰化氫

 公版文件是 SAHTECH 所編寫的，皆有附上參考資料，多數是由 IARC 官網中獲得

 非使用公版毒性文件，審查皆會細看文件內容

 建議至 IARC 網站上，下載適當之全文文件，做為毒性資料之參考文件

 非使用系統公版文件或 IARC、 ATSDR 毒理資料庫等機構提供之公開文件，審

查時都將細看文件內容， 以確保申報資料之品質
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公版毒性文件的全文參考來源:

(菸草、重金屬、亞硝胺及排放物)

25

IARC 網站：

https://publications.iarc.fr/Advan

ced-Search?q=tobacco



錯誤範例－

毒性文件引用不適當
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與申報物質之毒理、危害資訊無關



菸品容器外觀圖像（紙捲菸）

 紙捲菸類之菸品容器外觀圖像需包含：

 基本資料：

品項名稱、菸品品項識別碼、菸品類別、

包裝型式

 圖像：

正面、反面、側面一、側面二、上面、

底面及菸支外觀，共七個圖像。

 文字、圖案、產品條碼需清晰可辨

 圖檔建議規格：

 高x寬 1200 x 1800 相素

 解析度 300dpi
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＊菸品品項識別文件之表單下載請至菸品成分資料網＞
下載專區＞菸品品項識別文件



注意事項：圖像清晰度
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PDF檔放大至 200%

肉眼可明確辯識文字與數字

清晰

不清晰

菸品辨識文件的主要功能:
確認菸品品項、避免錯誤申報。 「依菸害防制法第8條及菸品資料申報

辦法之規定辦理審查，並未及於菸害
防制法其他法條合法性之審查」



菸品品項識別文件：基本資訊
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非人名，請依申報軟體所示之名稱填寫

請依菸盒相關資訊填寫



菸品品項識別碼填寫說明

 紙（捲）菸品項

 一律使用菸品容器外觀之GTIN碼

 非紙（捲）菸品項

 可參考原廠包裝外觀之GTIN碼

 業者自編的菸品進銷存代碼，不可含符號或空白間隔，且識別碼長度以

不超過13碼為限

 注意事項

 同品項，但不同支數或重量包裝菸品，菸品品項識別碼應可明確區分支

數或重量之差異

 同品項菸品，若僅變更包裝，但有新增之GTIN碼時，應以新增品項申報

 同一申報義務人之菸品品項識別碼，應保持其唯一性
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菸品品項識別碼

31

 建議參考商品條碼GS1 GTIN (Global Trade Item Number) 做為

菸品申報時之菸品品項識別碼。

 該編碼之配置規則由全球商務協會簽署認可，用作識別商品品項的全球獨一性

編號，確保其產品識別在全球的獨一與一致。

 就商品的資料管理而言，GTIN是代表著商品品項並且對應至資料庫中的商品

資料，或是對應至交易的訊息，包括零售單品、交易包裝單位如箱、盒，在管

理上必與資料庫中之商品資料或交易訊息對應，以便供應鏈的各階段業者可讀

取、流通共用。

106年 110年



菸品容器外觀圖像（非紙捲菸） (1)
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範例圖片僅供參考。我國市售菸品須依「菸品尼古丁焦油含量檢測及容器標示辦法」辦理菸品警示圖文之標示。

需看到菸品容器
之內容物



菸品容器外觀圖像（非紙捲菸） (2)
33

範例圖片僅供參考。我國市售菸品須依「菸品尼古丁焦油含量檢測及容器標示辦法」辦理菸品警示圖文之標示。

需看到菸品容器
之內容物



檢驗分析報告 (1)
34

國際認證

國內認證

實驗室檢驗

菸品檢驗報告

實驗室認證文件



檢驗分析報告 (2)
 檢測報告包括6個主要的部份：

 檢測實驗室名稱

說明檢測是由哪一個實驗室執行。

 樣品編號與資訊

每件樣品送達實驗室都會給予一個獨立的樣品編號，報告上呈現的樣品名稱

與資訊是由送驗廠商提供。

 樣本日期

收樣日期，檢測日期，分析報告完成日期。

 檢測結果

包含檢測項目、結果與檢測方法的定量極限。

 檢測方法

檢測所使用的方法，通常以主管機關-食品藥物管理署的公告方法或國家標準

CNS 方法為主，或是國際公認的方法。

 檢測報告簽署與與宣告

報告必須經由報告簽署人簽署與公司印章，才是一份具備效力的報告。
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檢驗分析報告之審查重點

 三種排放物之原始檢測分析結果

 焦油（mg/cig.）

尼古丁（mg/cig.）

一氧化碳（mg/cig.）

 申報值應與原始檢測分析報告檢測值一致

 檢測分析報告期限

 自分析報告完成日期起算三年

 範例：

分析報告完成日期：2017/10/10

申報日期：2020/01/01 → 予以存查

申報日期：2020/11/01 → 需補正

36

數值須一致



國際實驗室認證聯盟相互承認協議
International Laboratory Accreditation Cooperation Mutual Recognition Arrangement ILAC MRA 

37

ILAC MRA認證查詢：
https://ilac.org/signatory-
search/



ILAC MRA實驗室組合標記
38



39

CNAS實驗室認可符合國際標準，出示該項檢測報告才能在國際上得到承認

CMA計量認證僅為符合中國境內的標準。

ilac MRA 國際認證非國際認證



菸品資料申報審查

常見錯誤

衛生福利部國民健康署

菸品資料申報說明會

「經費來自菸品健康福利捐」
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常見申報錯誤樣態

1. 菸品品項識別文件內容填寫有誤

2. 申報值與原始檢測報告不一致

3. 毒性文件引用不當

4. ISO/IEC 17025認證文件異常

5. 申報檔之菸品品項識別碼與條碼不一致

41



菸品資料申報審查常見錯誤 (1)

42

申報成分過多

菸草種類高達數10種

添加物種類高達30多種

7種排放物重覆出現

建議改善措施

正確使用申報系統

移除菸品中未使用之成分



菸品資料申報審查常見錯誤 (2)

申報成分重量異常

[成分重量] 欄位以毫克 (mg) 計數

1公克 (g) = 1000 毫克 (mg)

常見的雪茄重量，多在 2000 mg以上

重金屬、亞硝胺及排放物等（焦油與尼古丁除外），成分重量多在 0.001 mg 以下

43

建議改善措施

請詳實參考菸品檢驗分析報告

1 g（公克） = 1000 mg（毫克）

1 mg（毫克） = 1000 μg（微克）

1 μg（微克） = 1000 ng（奈克）



菸品資料申報審查常見錯誤 (3)

44

重複申報相同品項 : 商品名稱相同，但申報日期，申報編號均不同

建議改善措施:

• 請業者上網查詢是否有重覆申報之情況，並進行補正或申請「對民眾公開」資訊下架。

• 已上傳過的菸品，進行補正或變更申報時，應維持一樣的申報編號。



菸品資料申報審查常見錯誤 (4)
45

最新之菸品容器及外觀圖像異常:

申報義務人填寫錯誤；

品項名稱未依照菸盒側面產品資訊填寫；

條碼及產品資訊之照片無法清晰辨識文字；

菸品品項識別文件之識別碼與申報檔不一致。

建議改善措施:

核對識別文件資訊與帳號申請資訊是否一致；

確定照片清晰且文字可辨識；

菸盒側面資訊與所填寫品項名稱需一致；

菸品品項識別碼以條碼為主，識別文件與申報檔之菸品品項識別碼需一致。



錯誤範例－

最新之菸品容器及外觀圖像異常
46

申報義務人誤填為: 製造商、委任申報業者或負責人

無法清晰辨識菸品外觀、條碼或產品資訊

品項名稱未依照菸盒側面產品資訊填寫

鏡射圖像

品牌名稱 (Brand) 及品項名稱 (Variant): XXX經典一號香菸



宣導事項-

雪茄建議應附單支裸裝圖像 (1)

47

建議應補充
雪茄單支裸裝照

（塑膠膜也需去除）



宣導事項-

雪茄建議應附單支裸裝圖像 (2)

48

建議應補充
雪茄單支裸裝照

單支雪茄圖像
應去除塑膠膜

OK



菸品資料申報審查常見錯誤 (5)

原始檢測分析報告異常

申報數值與檢測報告數值不一致；

檢測報告逾期；

無一氧化碳檢測值 。

建議改善措施

核對填報數值與檢測報告上是否相同；

不額外做四捨五入，數值應與報告上完全一致；

確定該申報之項目皆有填寫。
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錯誤範例－

原始檢測分析報告異常

50

無一氧化碳檢測值 原始分析報告逾期



菸品資料申報審查常見錯誤 (6)

實驗室認證異常

非ISO 17025之認證

實驗室認證逾期

實驗室名稱與分析報告上之名稱不一致

建議改善措施

定期檢查實驗室認證

確保分析報告之品質

確保分析報告之正確性
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錯誤範例－

實驗室認證異常

52

非ISO 17025之認證 實驗室認證逾期



常見疑問與解決方案 (1)
 不知道申報內容與申報格式？

 菸品製造或輸入業者之菸品申報資料，包括「對民眾公開」及「對政府申報」

之菸品申報資料。

 菸品品項識別文件相關格式與範例可至菸品成分資料網 > 下載專區 > 菸品品

項識別文件下載了解。

 不知道申報時程？

 菸品之新增品項、品項變更或內容變更者，應於新增或變更後之海關放行或於

稅捐稽徵機關申報產銷月報資料後之三十日內為申報 。既有菸品，業者應依

「菸品資料申報辦法」之第一次申報後之次年度起，於每年十二月間更新所為

之申報。

 不知道毒性文件應如何取得？

 申報工具與菸品成分資料網，皆已提供19種已知毒性物質（包含菸草、重金屬、

亞硝胺及排放物）之公版文件。
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常見疑問與解決方案 (2)

 樣菸需要申報嗎？

 樣 菸 之 定 義 請 見 100 年 2 月 18 日 國 健 教 字 第 10007002202 號 函
（下載路徑：菸品成分資料網 > 相關法規 > 解釋函 > 100年2月18日
「 供品管、試驗用途樣菸」之定義）。

 若非屬函文解釋之菸品，仍須依菸品資料申報辦法之相關規定辦理申
報。

 若未申報，有罰則嗎？

 依「菸害防制法」，處新臺幣十萬元以上五十萬元以下罰鍰，並令限
期申報；屆期未申報者，按次連續處罰。 規避、妨礙或拒絕中央主管
機關依第八條第二項規定所為之取樣檢查（驗）者，處新臺幣十萬元
以上五十萬元以下罰鍰。
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總結
 菸品申報義務與時程：

 海關放行後 30日內要做申報（新增品項、品項變更或內容變更者）

 每年12月要定期申報前一年度及今年度製造/進口之菸品（除第一次新品申報以外）

 收到審查通知後，如需補正須在30天內完成

 依據《菸品資料申報辦法》 第9條：

必要時，中央主管機關得檢查與申報內容相關之其他資料或文件；並得取樣檢驗，業

者不得拒絕、規避或妨礙。但取樣數量以足供檢驗之用者為限。

 再三檢查菸品申報資料，以避免需要補正

 菸品申報系統匯出之光碟

（內含XML檔案、對衛生福利部申報菸品清單表、菸品品項識別文件資料夾、 毒性

文件資料夾）、加蓋公司大小章之公文函。
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菸品資料申報系統

操作實務

衛生福利部國民健康署

菸品資料申報說明會

「經費來自菸品健康福利捐」
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一

二

三

系統功能新增及強化說明

系 統 操 作 介 紹

常 見 問 題 解 答

課程大綱
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1. 申報作業優化調整

 簡化連續18個月未製造/未進口菸品之申報流程

一、系統功能新增及強化說明

【18個月
未製造/ 

未進口】

申
報
系
統

• 已申報
• 未公開

執行結果

• 成分資料網

• 申報日期
• 申報類型

申報進度功能
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簡化當年度未輸入菸品的申報流程

【連續18個月未製造/ 未進口】功能

目前功能尚未啟用，預計11月上架

使用情境：進口當年已完成申報，但連續18個月未製造/未進口
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簡化當年度未輸入菸品的申報流程

1

3

4

5

僅須檢附PDF清單表，
並燒錄入至光碟

功能

【連續18個月未製造/ 未進口】功能

 僅能執行【已申報】的資料

2
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簡化當年度未輸入菸品的申報流程

 若執行【N/A/未公開/未申報】資料，系統出現錯誤訊息，無法執行

1

3

【連續18個月未製造/ 未進口】功能

2
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簡化當年度未輸入菸品的申報流程

 菸品成分資料網查詢結果畫面

【連續18個月未製造/ 未進口】功能
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2. 簡化帳號解鎖流程

 忘記密碼由系統發送驗證信

一、系統功能新增及強化說明

【忘記
密碼】

申
報
系
統

身分
確認

成分資
料網

變更密碼

功能

正確

錯誤

填寫申請單 人工解鎖

開啟認證信

成分資料網

mail

連結
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忘記密碼由系統發送驗證信

1

2 輸入統編及Email

【忘記密碼】功能

 密記密碼>輸入統編及Email>至信箱確認開啟認證信連結網址

3

>變更密碼>登入系統

4
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• 菸品成分資料網查詢結果，最多顯示100筆資料

3. 限縮資料呈現範圍

一、系統功能新增及強化說明
65



4. 資料備份功能

一、系統功能新增及強化說明

使用情境：主要是將【N/A、未公開、未申報】的資料匯出

66

 若【已申報】的資料匯出，可採『對政府資料匯出』或備份功能



二、系統操作介紹
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實機操作

1. 功 能 及 畫 面 介 紹

2. 毒性暨物質安全資料檔維護

3. 申 報 進 度 及 重 新 填 報

4. 申 報 日 期
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三、常見問題
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三、常見問題解答

問題分類 功能介紹 操作問題 申報內容 綜合性問題

重新填報 V

新增/複製/匯入 V

申報日期 V

毒性文件 V

12月份申報/補正申報 V

對政府資料匯出 V

申報進度 V

資料內容 V

非公開香味料 V

申報類型不同 V

電腦備份 V

下架申請 V

帳號鎖定 V

防火牆 V
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1. 功能介紹

重新填報

1) 來電詢問，為何點選重新填報後，申報狀態變成未公開，正確與否？

2) 詢問如何變更菸品識別文件

3) 來電詢問重新填報的功能，要何時使用

4) 新年度已申報的新品，是不是不能再修改了

5) 如何操作變更品項申報

6) 重新填報功能如何操作

7) 為何無法執行識別文件的刪除及上傳

8) 目前申報資料為已申報，要如何修正

申報進度在【未申報/已申報】狀態下，要變動內容皆須先點選重新填報
功能
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1) 如何複製舊資料完成新增申報

2) 匯入功能的用法為何?

3) 來電詢問加密光碟，要如何匯入

4) 詢問如何新增一筆新增申報，是否可以使用複製功能

1) 新增-產製一筆全新的【菸品品項】資料

2) 複製-複製一筆相似的【菸品品項】申報資料，以減少資料製作時間

3) 匯入-用於單筆【菸品品項】申報資料遺失時的復原，但僅可匯入未加
密檔

1. 功能介紹

新增/複製/匯入
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1) 為何去年申報的12月份申報資料，今日進入糸統修改後仍呈現去年的日期

2) 為何申報日期無法做異動

3) 申報日期何時會異動

4) 來電詢問申報進度何時做異動

1) 申報日期無法自行修改

2) 申報日期異動的原因有二：建檔日及對民眾公開上傳日

1. 功能介紹

申報日期
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1) 如何新增申報及上傳毒性文件

2) 毒性文件引用錯誤，如何申報

3) A台電腦匯入檔案至B台電腦會出現找不到檔案，CLI8001資料未共用

4) 來電詢問如何新增毒性文件

1. 功能介紹

毒性文件
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上傳完成後，離開此功
能時系統會重新啟動

系統預設四個功能全開，須選擇主
功能鍵後，確定存檔及取消修改功
能才能啟動使用

自行編碼，首碼預設
為A，不得大於4碼

1. 功能介紹

毒性文件
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1) 12月份申報出現已申報，今如何操作

2) 來電詢問去年已申報的新增資料，今年如何做12月份申報，請問要執行12月

份申報，是不是複製原新增申報之品項呢?

3) 為何無法複製菸品資料，了解結果，相同的識別碼系統無法存取，但要進行

12月份申報，應在原資料上修改申報類型即可。

4) 如何操作補正申報

先勾選原申報資料，按重新填報進行修改，
將申報類型改為【 12月份申報/補正申報】 ，
並修正申報內容，再重新執行一次完整的申
報程序

2. 操作問題

12月份申報/補正申報
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1) 為何匯出的壓縮檔，只有3個XML檔

2) 為何匯出的壓縮檔沒有5個XML

3) 如何檢測已加密檔案

4) 如何完成對政府資料匯出

1) 1份完整的匯出資料，應包含壓縮檔及
PDF檔

2) 若無申報添加物或排放物資料，則不會
產生XML檔

2. 操作問題

對政府申報料匯出
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1) 為何執行對民眾公開上傳，看不到資料

2) 在執行對民眾公開上傳後，未完成動作卻找不到資料，該如何操作

2. 操作問題

申報進度
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在此功能選項下，可看見
【所有】申報進度資料

在『對民眾公開上傳』功能下，僅能看
到申報進度為【未公開/ N/A】資料

在『對政府資料匯出』功能下，可看
見申報進度為【已申報/未申報】資料

2. 操作問題

申報進度
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1) 申報內容皆相同，為何出現添加物內容不完整

2) 添加物無法填入N/A

3) 如何填寫添加物重量，因為資料寫%

1) 【添加物訊】不可出現“N/A”或空白值

2) 所有已列出的【添加物名稱】，至少須有一份毒性文件之對應代號

3) 所有列出的成分訊息，其【平均重量】，只能接受大於零的數值、

科學記號(如：2.6E-3)、或以半行小於符號表示的偵測極限(LOD)、

定量極限(LOQ)結果(如：<0.05)

3. 申報內容

資料內容

80



1) 來電詢問存檔時，為何系統顯示已有相同識別碼無法存檔，但畫面中無何相

同資料
1) 菸品品項識別碼具有唯一值特性，不可重複

2) 畫面沒有僅代表查詢區間沒有，並非資料庫不存在

3. 申報內容

資料內容
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1) 為何複合香味料的平均重量N/A，無法修改

2) 須補正項目為申報項目中有複合香味料，但申報資料中並無，要如何修正

3) 來電詢問為何印刷出的資料中，複合香味料有數值

4) 及如何修改複合性香味料

儲存後，系統自動新增「複合香味
料 平均重量N/A」，取代(非公開)
香味料，呈現於公開網頁，為不可
刪除之品項。

3. 申報內容

非公開香味料

82



1) 有一筆申報資料已經申報類型修改為12月份申報，但在驗證區時仍顯示補正

申報，該如何處理?

2) 已可看到上傳之申報資料，但申報類型是錯的，如何操作

3) 發現電腦申報類型與公開網站不同，要如何處理

先勾選原申報資料，按重新填報進行修改，於『基本資料』頁籤再執行
一次確定存檔，並重新執行『對民眾公開上傳』

4. 綜合性問題

申報類型不同
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1) 在新電腦中已新增12筆申報資料，但未完全keyin完畢，發現要把新增資枓移

轉至舊電腦，請問要如何處理？

2) 為何查詢不到任何109年申報資料

3) 已找到舊電腦中的申報資料，要如何將新舊電腦資料合併

4) 登入後，查無任何資料

5) 公司曾用2台電腦申報過資料，請問怎麼合併資料

6) 如可將舊電腦的資料移轉入新電腦

7) 來信詢問如何申報補正資料，因為都查詢不到舊資料

8) 若無法取得他台電腦的原始資料，如何進行補正

4. 綜合性問題

電腦備份

1) 單筆或多筆資料做異機備份，請選擇備份功能 (提醒：自行設立之毒
性文件無法共用，須先自行新增)

2) 資料庫異機備份，請將﹝C：\Users\Documents\ ﹞下的資料夾
CLI8001及檔案CLIDB.mdb備份，存放到新電腦的相同位置
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1) 若未販售之商品，如何申請下架

2) 來電詢問如何刪除對民眾公開資料

4. 綜合性問題

下架申請

1) 下架申請原則：資料重複、資料錯誤、未持續進口且不再販售

2) 請於菸品成分資料網-下載專區，下載「下架申請單」，填寫完畢後
請以公文函檢附「下架申請單」通知本中心，本中心於審核通過後
逕行下架，不再另行通知
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1) 無法登入系統顯示要補登email

2) 密碼輸入錯誤3次被鎖住了，如何申請解鎖

4. 綜合性問題

帳號鎖定/帳號解鎖

1) 請來信告知帳號及email，即可協助補登

2) 忘記密碼功能
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1) 為何無法上傳毒性文件

2) 為何無法下載申報系統

3) 為何已完成對政府匯出動作，但申報進度仍顯示未申報

4. 綜合性問題

防火牆

無法執行上傳或下載功能時，請先關閉防火牆
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宣導事項

衛生福利部國民健康署

菸品資料申報說明會

「經費來自菸品健康福利捐」
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宣導事項

12月更新申報

111年度，12月更新申報範疇：
110.01.01 ~ 111.12.31

89

當年度(111)，已完成新品申報者，可免報

111/01/01-111/12/31
製造、進口之【新品】

110/07/01-111/12/31
製造、進口之【所有菸品】

110/01/01-110/06/30
製造、進口之【所有菸品】

111/12/31

111/01/01110/01/01

該菸品品項最後一次製造、
進口時間落於:
110/01/01~110/06/30 者，
該菸品品項可採簡易申報。

注意事項

12月更新申報將比對是否與前一次申報內容相同；

務必於12/31前遞交12月更新申報資料。

110/06/30

110/07/01



宣導事項

建議於報單備註菸品品項識別碼

 為增加比對正確性，建議業者

於海關報單之備註區可加註該

項菸品之菸品品項識別碼

建議可多加註菸品品項識別碼
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宣導事項

菸品成分資料網簡化呈現內容

 菸品成分資料網呈現申報內容預計將簡化為一頁式PDF
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簡報結束


